
 

ANG KAPANGYARIHAN NG OCCR 

GOVERNMENT OF THE DISTRICT OF COLUMBIA 
OFFICE OF CITIZEN COMPLAINT REVIEW  

 
      

Ang Office of Citizen Complaint Review (OCCR) ay isang malayang tanggapan sa District of Columbia na 
tumatanggap, nagsisiyasat, at lumulutas ng mga sumbong o reklamo tungkol sa hindi mabuting asal ng mga 

pulis na iniharap ng mga mamamayan laban sa mga pinuno ng Metropolitan Police Department (MPD). 
Paano magharap ng sumbong O REKLAMO 

SA KATAUHAN - 730 11th Street, NW, Suite 500, Lunes hanggang Biyernes, mula 8:30 am. hanggang 5:00 pm 

TAWAGAN ANG OCCR (202) 727-3838- Lunes hanggang Biyernes, mula 8:30 am. hanggang 5:00 pm o ANG 
HOTLINE - (866) 588-0569 - Matatawagan 24 na oras bawat araw, pitong araw sa isang linggo upang tumanggap 
ng mga impormasyon tungkol sa sumbong o reklamo.  

SA PAMAMAGITAN NG SULAT o FAX - Sumulat sa: 730 11th Street, NW, Suite 500, Washington, DC 20001
o magpadala ng fax sa: (202) 727-9182 na naglalahad ng mga pangyayari. 

ONLINE - Ang mga kaukulang papel sa pagsumbong o pagreklamo ay maaaring kunin mula sa website ng OCCR: 
www.occr.dc.gov 
MGA ISTASYON SA PUROK NG MPD - Ang mga kaukulang papel sa pagsumbong o pagreklamo ay maaaring 
kunin mula sa lahat ng istasyon sa purok ng MPD. 

**Ang mga sumbong o reklamo ay dapat maiharap sa loob ng 45 na araw ng pangyayari..*  

PARAAN NG SUMBONG 

Sa oras na matanggap ang mga kaukulang papel sa 
pagsumbong, ito ay susuriin upang alamin kung ito ay 

sumasailalim sa OCCR.   
 

Kung magkagayon, madalas ay matatalaga ito sa isa sa 
mga tagsiyasat ng OCCR.  Maaari ding isangguni 
ng OCCR ang sumbong sa isang pamagitanan.   

 

Kapag ang sumbong ay siniyasat, isang tagasiyasat ang 
kakapanayam sa mga mga saksi, maglilikom ng 
mga kasulatan, at pagkatapos ay maghahanda ng 
kabuuang ulat tungkol sa pagsisiyasat.  

 

Kung ang pagsiyasat ay magpapahiwatig na maaring 
may naganap na maling pag-aasal ang pulis, ang 
sumbong o reklamo ay isasangguni sa isang 
malayang tagasuri, na siyang maglalabas ng 
kasulatang hatol.      

MGA IMPORMASYONG DAPAT 
IPAALAM SA PAGHAHARaP NG 

SUMBONG O REKLAMO 
Araw, petsa, oras, at hustong lugar ng pangyayari; 
 

Pangalan, bilang ng tsapa, at paglalarawan sa kaanyuan ng 
opisyal; 

 

Pangalan, tirahan, at numero  ng telepono ng mga saksi; 
 

Kotse o plaka ng kahit na anong sasakyang sangkot sa 
pangyayari; 

 

Kahit na ano pa mang bagay na makakatulong o 
makakapagtibay, tulad ng kopya ng tiket sa trapiko, 
mga pag-uulat ng pulis, mga larawan, at mga tala 
tungkol sa pagpapagamot. 

 

Mahalagang ipagharap ang iyong sumbong o reklamo sa 
lalong madaling panahon makalipas ng pangyayari upang 

ang lahat ng mga katibayan ay malikom. 

Pangkaalaman 

Ang OCCR ay may kapangyarihang tumanggap, magsiyasat, mamagitan, at magpasiya sa mga sumbong o reklamo 
na iniharap laban sa isang pinuno ng MPD na nagpaparatang ng pang-aabuso o pagmalabisang paggamit ng 
kapangyarihan ng pulis sa alinman sa mga sumusunod: 
 

  Panggugulo; 
  Paggamit ng hindi kinakailangan o kalabisang pamimilit at puwersa;   
  Pananalita o pamamaraan na naghahamak, nakakbastos or nakapanlalait;  
  Pagtatangitangi sa pakikitungo; o 
  Paghihiganti dahil sa paghaharap ng sumbong o reklamo sa OCCR. 

      Ang mga mamamayan ay maaari ding magharap ng sumbong o reklamo mismo sa MPD na nagpaparatang ng 
kahit na anong maling pag-asal na nailarawan sa itaas o ano mang usaping may kinalaman sa mga pulis.   


